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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE DEL TRAMITE TRAMITE

| CANALIZACION Y/O ACOMPANAMIENTO A USUARIAS A INSTANCIAS CORRESPONDIENTES SERVICIO X

DESCRIPCION

| ESTE SERVICIO BRINDA A LAS USUARIAS UNA ORIENTACION Y/O ACOMPANAMIENTO DE MANERA EFECTIVA A LA INSTANCIA COMPETENTE,
‘ GENERANDO AS[ UNA BUENA ATENCION A LA CIUDADANIA.

CLAVE DE IDENTIFICACION MTA/IMTA/002/2026

CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MEXICO

LEY GENERAL DE ACCESO A LAS MUJERES A UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA

LEY GENERAL PARA LA IGUALDAD ENTRE MUJERES Y HOMBRES

LEY DE ACCESO DE LAS MUJERES A UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA DEL ESTADO DE MEXICO
LEY DE RESPONSABILIDADES DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL ESTADO Y MUNICIPIO
BANDO MUNICIPAL DE TENANGO DEL AIRE 2026

« & & & o @

N/A

PRESENCIA

USUARIAS QUE REQUIEREN DE UNA CANALIZACION A UNA INSTANCIA PARA LA SOLUCION DE
SU CONFLICTO

r-; N/A

| PERSONAS FISICAS

. LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A
LA INFORMACION PUBLICA DEL
ESTADO DE MEXICO

*  LEY GENERAL DE ACCESO A LAS
MUJERES A UNA VIDA LIBRE DE

. CORREQ ELECTRONICO N/A N/A VIOLENCIA

. LEY DE ACCESO DE LAS MUJERES A
UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA DEL
ESTADO DE MEXICO

®  LEY GENERAL PARA LA IGUALDAD
ENTRE HOMBRES Y MUJERES

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

N/A N/A N/A N/A
INSTITUCIONES PUBLICAS
N/A N/A N/A N/A
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. DEBERA MANDAR LA USUARIA CORREO ELECTRONICO AL INSTITUTC DE LA MUJER SOLICITANDO
UN SERVICIO DE CANALIZACION

[ EL INSTITUTO CANALIZARA MEDIANTE CORREQ ELECTRONICO A DONDE SERA DIRECCIONADA LA
USUARIA

1DIA

SIN COSTO

SE PODRA DAR LA CANALIZACION SIEMPRE QUE EL USUARIO LO REQUIERA

N/A

DEPENC CIA U ORGANISMO UNIDAD ADMINISTRA

AYUNTAMIENTO TENANGO DEL AIRE INSTITUTO DE LA MUJER

TITULAR DE LA DEPENDENCIA ESPERANZA KAREN CASTRO MARTINEZ

OMICILIO

NO. INT. ¥ EXT S/N

MUNICIPIO

TENANGO DEL AIRE

Bl | UNES A VIERNES DE 08:00 A16:00 HORAS
SABADO DE 08:00 A 13:00 HORAS

EXT TORREC ELECTRONICDO

N/A N/A

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

MUNICIPIO

INFORMACION ADICIONAL

PRECUNTA FRECUENTE ¢(DONDE PUEDO RECIBIR EL SERVICIO?

RESPUESTA: EN EL INSTITUTO DE LA MUJER
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:QUE DOCUMENTOS DEBO PRESENTAR?

CONTAR CON CORREO ELECTRONICO

(TIENE ALGUN COSTO?

RESPUESTA: NO

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

ELAB@R! f: VISTO BUEND: FECHA DE ACTUALIZACION:

15/05/2026

Cotierno Comprometido Gontige
COORDINACION DEL INSTITUTO
DE ATENCION A LA
MUJER



