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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE TENANGO DEL AIRE
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023

1.-Presentacion

En el municipio de Tenango del Aire se cuenta con una actividad econémica predominantemente agricola y semirrural
con una actividad comercial baja en comparacion; cuenta con espacios pequernos para el comercio y un potencial
turfstico que potencie la economifa del municipio. De esta manera, se busca llevar a cabo la meta de hacer de Tenango
un Pueblo con Encanto, trazando objetivos, lineas de accién y actividades especificas e interdisciplinarias e

interdepartamentales que contribuyan a dicho objetivo.

La correcta implementacién de la politica publica de la Mejora Regulatoria permitira lograr una mejora en la calidad de
vida de los ciudadanos, asi como un bienestar social mayor, con ayuda de estrategias claras, concisas, simples,
eficientes y eficaces; a través de la simplificacion, desregulacion, disminucion de tiempos de respuesta y otorgar la
certeza juridica en todas las actividades de la administracién publica municipal con la ciudadania. Dichas estrategias

y metas deberéan reflejarse en el Programa Anual de Mejora Regulatoria de Tenango del Aire 2023.

Dando continuidad y ayudando al progreso de los programas anuales anteriores se hace el hincapié en la necesidad

de la continuidad de la apertura comercial que contribuya a la inversion, generacion de nuevos WBU_mom desarrollo
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econémico y creacién de nuevas empresas en el municipio; de la mano de una eficiencia y eficacia dentro de la
operatividad administrativa y de politicas publicas municipales que promuevan este desarrollo econémico. De esta
manera se vuelve esencial el ofrecer de formar sencillay oportuna aquellos tramites y servicios que solicite la ciudadania
con una base y sustento juridico. Teniendo un total hasta este momento de ciento once cedulas de tramites y servicios
que se ofrecen dentro de Tenango del Aire. Dentro de este Programa Anual se encuentran plasmadas cinco propuestas
de tramites y servicios dirigidos a la ciudadania y tres procedimientos de alguna de las direcciones del ayuntamiento,
los tramites representanta el 6.19% del total de las cedulas, cinco siendo nuevas propuestas y dos de reconduccion

del programa anual 2022, las cuales buscan mejorar el bienestar social y econdmico de las familias tenanguenses.

Cabe mencionar la necesidad de ofrecer tramites y servicios de manera elecirénica y a distancia con la ayuda de las

tecnologias de la informacion; al menos los tramites de mayor demanda para el municipio en el futuro inmediato.
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2.-Misién

Posicionar al municipio de Tenango del Aire como un referente econémico, cultural y social en la region de la tierra fria
de los volcanes apoyados de una mejora continua, simplificacién de tramites y servicios, promocion de la inversion,
apertura rapida de empresas y en la generacion de nuevos empleos sin olvidar el desarrollo agropecuario con el fin

de lograr el maximo bienestar social en la comunidad de Tenango del Aire.

3.-Vision

Contribuir en el crecimiento econémico municipal a través de la inversién econémica y creacion de nuevas empresas
generadoras de empleo; impulsar y apoyar al sector agricola con el fin de mejorar las condiciones y calidad de vida

con las politicas publicas municipales creadas por la administracion 2022-2024.

Continuar con la simplificacion, desregulacién e innovacion en los tramites y servicios que se ofrecen dentro de la
administracién publica municipal con el fin de otorgar un servicio de calidad bajo los lineamientos de la Mgjora

Regulatoria. .
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4.-Diagnostico nm Mejora wmnc_mno:m

A un afio de trabajo Qm la administracion 2022-2024, se ve U_mmqum la mejora en ocmao ala oom&:sama qu_:_m:mEm
en la prestacién de tramites y servicios que se realizan, se han generado nuevas cedulas con el fin de estar siempre a
la vanguardia de las necesidades de una poblacion cada vez mas compleja y de igual manera se han dado de baja
aquellas gue ya no son funcionales dentro del contexto municipal y de la administracién. Se continua con la actualizacion
constante de las cedulas ya existentes con el fin de estar siempre actualizados en cuestion de legalidad, costos y

procedimientos de cada una de las acciones realizadas por cada una de las dependencias.

La instalacién de la Ventanilla Unica continua en proceso, esto derivado de la crisis econdémica que dejo la aun presente
pandemia de COVID-19 que produjo un recorte presupuestal y reasignacion de recursos con el fin de sobre llevar la
correcta operacion del Ayuntamiento. Sin embargo, se cuenta con un avance de mas del 50% de instalacion, faltando

para su conclusion los materiales para llevar a cabo su operacion.

Con respecto al afio 2021 y 2022 se ha logrado continuar con el progreso y avance de la administracién pasada con la
actualizacion del Reglamento Orgéanico Municipal de Tenango del Aire 2022-2024, reglamentos internos, manuales de
operacion y procedimientos de cada una de las dependencias y la actualizacion total de los tramites y servicios que se

ofrecen en el municipio publicados debidamente en la pagina web del municipio, asi como en la Um@.sm\gm gobierno
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del Estado de México. Sin embargo, aln es necesaria la instalacién de un sistema que permita realizar tramites

totalmente en linea de principio a fin. De igual manera se requiere agilizar los procesos en cuanto a la apertura de

empresas para poder contar con un SARE y posteriormente el PRO-SARE.

a).-ANALISIS FODA

VL.

b). -FORTALEZAS

Actualizacién, capacitacion y certificacion
continua de los servidores publicos.
Actualizacion constante de los procesos
administrativos municipales.

Continuidad en el gobierno.

Tramites y Servicios accesibles, sencillos,
transparentes y confiables.

La implementacién de un gobierno abierto.

Una correcta implementacién de la politica de

Mejora Regulatoria.

c). -OPORTUNIDADES

Un creciente atractivo turistico dentro del
municipio.

Areas y dependencias nuevas en las cuales
seguir trabajando en la implementacion de la
politica publica Mejora Regulatoria.

La creacion de un sistema que ayude a la
realizacion de los tramites y servicios de manera
digital y a distancia.

Mejorar el proceso para la apertura de empresas

y generacion de empleos.
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d). -DEBILIDADES

No contar con la instalacion de la Ventanilla
Unica.

El estado de los equipos de cémputo que impide
la realizacién de tramites de manera digital
Recortes presupuestales derivado de la crisis
econémica del COVID-19.

El bajo apoyo estatal en materia de bienestar
social y desarrollo econémico para municipios
con caracteristicas similares a este.

El propio tamafio de municipio que impide una
diversificacion en materia de empresas y apertura

comercial.

e). -AMENAZAS

Un alza en contagios de COVID-19 que puede
retrasar el desarrollo econémicoy apertura de
nuevas empresas.

Cambios en el personal administrativo que
pausaria el proceso de mejora continua previo.
Cambios en las reglas de operacion de ciertos
programas y sus lineamientos.

Recortes presupuestales por parte de gobierno
estatal y federal.

El tipo de uso de suelo que es
predominantemente agricola limitando el uso

industrial.

5.-Escenario Regulatorio

La simplificacion, desregulacién y agilizacién de los procesos administrativos mediante la reingenieria con el fin de
reducir incentivos de corrupcioén y promover la inclusion y creacién de empresas, también, que las empresas 'y negocios
ya existentes se regularicen y entren a la formalidad para elevar la competitividad y calidad en los servicios es y sera el

objetivo principal de esta administracion. Sin olvidar la actualizacion, modificacion y en su caso cf ciébn de manuales,
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reglamentos o normativas necesarias para cada dependencia que lo requiera como lo son: Desarrollo Agropecuario y

Forestal, Area Coordinadora de Archivo, Obras Publicas y Desarrollo Urbano, Unidad de Transparencia, Catastro y

Sistema Municipal DIF de Tenango del Aire.

Escenario Tendencial: Lograr la instalacion de la Ventanilla Unica y de esta manera poder realizar los tramites y

servicios mas solicitados que se

ofrecen dentro de la administracién publica municipal en un solo lugar y asf disminuir tiempos de respuesta.

Escenario Deseable: La policia de Mejora Regulatoria sea uno de los pilares en lo que se base la administracién publica

y sobre todo en aquellas dependencias que tienen tramites y servicios con la ciudadania con el fin de generar menores

costos, tiempos de respuesta y un bien servicio.

Escenario Factible: Un compromiso total con el fin de lograr el fin de la politica publica, destinar recursos para su
limiento de sus

operacién e implementacién con el fin de facilitar al ciudadano el disfrute de sus derechos y cu

obligaciones.
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6.-Estrategias y Acciones

El ogm:<o de la Oooa_smo_oz es estar siempre en oo:wﬁmam moEm__Nmo_o: en tema o_m mejora ooa_:cm y todo mpco__o
que conlleva la politica publica de Mejora Regulatoria; trabajar de manera cercana con coda una de las dependencias

a través de sus enlaces de mejora regulatoria con el fin de lograr los objetivos planteados en temas de desarrollo

econdmico y social.

Cumplir los principios de la Mejora Regulatoria y Gobierno Digital.

Optimizar los procesos administrativos que ejecutan las dependencias que realizan tramitesy servicios.
Solicitar y desarrollar procesos de modernizacion que faciliten y mejoren la labor administrativa.

Utilizar y aprovechar lo mas posible las herramientas tecnologicas de informacién y comunicacion.

Actualizar, simplificar y agilizar trémites y servicios.

Utilizar las herramientas de politicas comparadas para replicar, ejecutar y adaptar aquellas politicas que se

mmoow»

ajustes y sean necesarias, convenientes y viables dentro del municipio.
ACCIONES

Desarrollo Agropecuario y Forestal: Propone la actualizacién del Manual de Procedimientos de la direccion con la

finalidad de agilizar los tiempos de respuesta a los ciudadanos.

Direccion de Obras Publicas y Desarrollo Urbano: Propone la actualizacion de los Manuales %Q_B_%Sm y

¥
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Reglamento Interno con el fin de estar actualizados en los procesos administrativos, facultades y fundamentos legales

de aquellas actividades gue realizan en beneficio de la ciudadania.

Organismo Descentralizacion de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento: Propone la actualizacion y

modificacién del Reglamento Interno y Manuales de Procedimientos y Organizacion, con el fin de empatar y mejorar los

tramites y servicios que prestan dentro del municipio de Tenango del Aire.

Area Coordinadora de Archivo: Propone la actualizacién de su Manual de Procedimientos para que coincida con la

metodologia propuesta en este programa anual.
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6 a.-Estrategias y >nn.o=mm de los Comités Internos que :o ofrecen tramites y servicios a la n_:nmam:mm {procesos Internos), n.nm_. =o=.c3 de

dreay E.ou:munm y uo.. cada v..oucmmnm se requisita el E::n"o DPI 1

Propuesta | Nombre del tramite

No. 1
Requerimientos de

informacion emitidos.

Actualmente como la realizan

El 100% de los requerimientos de

informacién se entregan de manera fisica.

Acciones de Mejora propuestas

Reducir un 20% el envid de oficios y realizar ese
porcentaje de manera digital.

Propuesta | Nombre del tramite

No. 2
Solicitud de Busqueda de

informacion al Archivo
Municipal.

Actualmente como la realizan

Se realiza un oficio que se hace llegar via
escrita e impresa al drea de Archivo.

Acciones de Mejora propuestas

El 80% de las solicitudes sean de manera
digital.
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7.-Propuesta Integral por Tramite y/o Servicio

Nombre de la amum:am:ni

DIRECCION DE DESARROLLO AGROPECUARIO Y FORESTAL

Propuesta
No. 1

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccién del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (nimero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Asesoria para Proyectos

Productivos.

Reduccion de
tiempo de 30 min.
a 15.

N/A

N/A

N/A

Nombre de la dependencia

DIRECCION DE DESARROLLO AGROPECUARIO Y FORESTAL

Propuesta
No. 2

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccién del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (nimero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

A /O,VO:\/Q,QV
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Asesoria Técnica, Curso de Reduccion de
Capacitacion y Transferencia | tiempo de 30 min.
Tecnoldgica. a15. N/A N/A N/A
Nombre de la dependencia
AREA COORDINADORA DE ARCHIVO
Propuesta | Nombre del tramite Realizaci6n en linea
No. 3 Requisitos cuantos se Niencionarsise o
Tiempo de Respuesta disminuyen cantidad dismi . Disminuir el costo de
isminuyen las visitas a la
reduccién del tiempo de eliminacién de requisitos cuanto a cuanto

) dependencia (nimero) o
respuesta, citar de cuanto a | citar de cuantos a cuantos

. el beneficio
Solicitud de busqueda de De 5 a 4 dias N/A N/A (Es presencial) N/A
informacion habiles
Nombre de la dependencia
ORGANISMO DESCENTRALIZADO DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO
Propuesta | Nombre del tramite | Realizacion en linea
No.4 z.m n:.mw#om n:m:H.o ol Migiclonar'si s Disminuir el costo de
Tiempo de Respuesta disminuyen cantidad disminuyen las visitas a la
reduccién del tiempo de eliminacién de requisitos cuanto a cuanto

. X dependencia (niimero) o
respuesta, citar de cuanto a | citar de cuantos a cuantos

cuanto el beneficio
Conexion de Toma de Agua Disminucion de 15 N/A N/A N/A
dias habiles a 12 " —

N
Nombre de la dependencia \ \\
/ o
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DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS Y DESARROLLO URBANO

Propuesta | Nombre del tramite B Realizacién en linea

No. 5 x.mn:._m_3m n:m:".om se Mencionar si se
Tiempo de Respuesta disminuyen cantidad disminuyen las visitas a la
reduccién del tiempo de eliminacién de requisitos

dependencia (niimero) o
respuesta, citar de cuantoa | citar de cuantos a cuantos

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

cuanto el beneficio
Constancia de Numero Disminucion de 6 N/A N/A N/A
Oficial. dias habiles a 5 dias.

Citar a todas las dependencias que proponen

DIRECCION DE DESARROLLO AGROPECUARIO Y FORESTAL
AREA COORDINADORA DE ARCHIVO

ORGANISMO DESCENTRALIZADO DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO. L

DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS Y DESARROLLO URBANO \ =
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8.-Recuadro de firmas

P ) o]
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Nombre, Cargo y Firma de Quién lo Elaboré

Nombre, Cargo y Firma de la
Presidenta(e) Municipal Constitucional y
Presidenta(e) de la Comis{én Municipal de Mejora

Nombre y firma del Coordinador General Municipal de
Mejora Regulatoria

C. Ulises Cardenas Trejo
Coordinador General Municipal de Mejora Regulatoria
de Tenango del Aire.

C. Ulises Cérdenas Trejo
Coordinador General Municipal de Mejora Regulatoria
de Tenango del Aire.

VY
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
PROCESOS INTERNOS
FORMATO 1 DPI DESCRIPCION DE LA PROPUESTA INTERNA
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Unidad de Transparencia (A00/122)

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. Pablo Sanchez Delgadillo
Fecha de Elaboracién: 20/10/2022 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 20/10/2022

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 3~ NUmero de trémites prioritarios para 2023: 1 Propuesta No. 1
DEPENDENCIAS QUE NO OFRECEN TRAMITES Y SERVICIOS A LA CIUDADAN{A PROCESOS INTERNOS
Acciones de Mejora
o Nombre del Tramite Objetivo General de las e Unidad Administrativa
Cadigo . X X , ) . Fecha de Cumplimiento
y/o Servicio (Eliminacién del tramite, eliminacién de requisitos, Acciones Responsable
reduccién del tiempo de respuesta)
o L, . . Reducir en un 20% la
Requerimientos Reduccidon de tiempo y material en la il
emision de
uT/001 de informacion emision de requerimientos de o 15/12/2023 Unidad de Transparencia
. . » requerimientos e
emitidos. informacion . o
informacion fisicos
Observaciones o comentarios.

Nombre y Firma de la Coordinadora(or) General
Municipal de Mejora Regulatoria

Nombre y Cargo del

ar de la Depen

; “z\\h.% C. Ulises Cardenas Trejo
Fabto-Sanchez Delgadillo Coordinador General Municipal de Mejora

Titular Honorifico de la Unidad de TranspareTres m ular Honorifico de la Unidad de Transparencia Regulatoria

15
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
PROCESOS INTERNOS
FORMATO 1 DPI DESCRIPCION DE LA PROPUESTA INTERNA

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): CATASTRO
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: ROBERTO HERNANDEZ CRUZ
Fecha de Elaboracién: 20/10/2022 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 20/10/2022

Total, de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 3 Numero de trémites prioritarios para 2023: 1 Propuesta No. 2
DEPENDENCIAS QUE NO OFRECEN TRAMITES Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA PROCESOS INTERNOS
Acciones de Mejora
S Nombre del Tramite Objetivo General de las . Unidad Administrativa
Codigo . N A ) . ) Fecha de Cumplimiento
y/o Servicio (Simplificacién del trdmite, reduccién del tiempo de Acciones Responsable
respuesta)
CAT/001 | SOLICITUD DE REDUCIR EL COSTO DICIEMBRE/15/2023
/2023 BUSQUEDA EN EL DE PAPEL Y REDUCIR
ARCHIVO SOLICITARLO POR VIA ELECTRONICA TIEMPOS DE ENVIO. CATASTRO
MUNICIPAL
Observaciones o comentarios
: .
N DA <
> 0@/1 " : ﬁ%\mo § mbre y Cargo del Nombre y Firma de la Coordinadora(or) General
Nombre y Cargo d O ) Dependencia Municipal Munjcipal de Mejora Regulatoria
& di -
e — 7, i Wv
e TE GO [\S}"
Lic. Iracema Cortés Rodrigugz, Auxiliar Ad inist Tahis@atial Aire, Edo Méx r er{o Hernandez Cruz C. Ulises Carenas Tejo
Catgstro il Dirl Catastro Coordinador General Municipal de Mejora Regulatoria de
la) é Continaided J | f* Tenango del Aire.
I P % 2
& )
S NSIROMNS / /
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): NO1/130 Direccién de Desarrollo Agropecuario y Forestal.
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:
Fecha de Elaboracién: 11 de Octubre 2022 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 21 de Octubre 2022.

Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 2 NGmero de tramites prioritarios para 2023: 2
. PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Propuesta No. 1

Cadigo de Realizacién en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
y respuesta, citar de cuanto a cuanto citar de cuantos a cuantos (nimero) oel
servicios beneficio
Asesoria para Reducir el tiempo de respuesta siempre N/A
Proyectos que cuenten con los grupos ya
9760 Productivos consolidados con un minino de 50 N/A Es v_.mmmsnmm_ el N/A
personas y tener bien definido el tipo de tramite.
asesoria, de 30 minutos a 15.

\ Nombre y Cargo del Nombre y Firma de la Coordinadora(or) General
fular de la Dependencia Municipal Municipal de Mejora Regulatoria
C. Ulises Carenas Tejo

Coordinador General Municipal de Mejora Regulatoria de
Tenango del Aire.

Observaciones o comentarios Amzum.&mﬁ//
~%o\./&v
AN

[l
Nombre y Cargo de Quién lo Elaborg M.r
S

DesarrglioA

D i |
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): NO1/130 Direccién de Desarrollo Agropecuario y Forestal.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Ing. Pedro Mejia Valdez.
Fecha de Elaboracién: 11 de Octubre 2022 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 21 de Octubre 2022.

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: _2 NUmero de trdmites prioritarios para 2023: _2_
PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Propuesta No. 2

Cédigo de Realizacién en linea
la Cédula Zmncmmmns cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
y respuesta, citar de cuanto a cuanto citar de cuantos a cuantos (nGmero) oel
servicios beneficio
Asesoria Técnica, Reducir el tiempo de respuesta N/A
Curso de siempr nten con los grupos
9658 .m . pre n._:m cuenten <o s sl N/A Es presencial el N/A
Capacitacion y consolidados con un minino de 50
. . . " tramite.
Transferencia personas y tener bien definido el tipo
Tecnologica. de asesoria, de 30 minutos a 15.

Observaciones o comentarios e
\uﬂmw\v%oo D& 4

/0 /o
Nombre y Firma de la Coordinadora(or) General Municipal de

Nombre y Cargo del
Titular de la Dependencia Municipal Mejora Regulatoria

Nombre y Cargo de Quién lo Elaboré

C. Ulises Carenas Tejo
Coordinador General Municipal de Mejora Regulatoria de
Tenango del Aire.

Desarrollo Agro




GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Area Coordinadora de Archivo
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Sonia Castillo Vazquez
Fecha de Elaboracién: 19/10/2022

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 1

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 20/10/2022
NGmero de tramites prioritarios para 2023: 1 Propuesta No. 3
PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Cédigo de Realizacién en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tiempo de Respuesta reduccion del tiempo de eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
y respuesta, citar de cuanto a cuanto citar de cuantos a cuantos ?n:.:mao- oel
servicios beneficio
Solicitud de Se redujo el tiempo de respuesta de la
busqueda de solicitud de 5 a 4 dias habiles.
ACA . .,
informacion hi/A N/A N/A
(Es presencial)

Nombre y Firma de la Coordinadora(or) General Municipal
de Mejora Regulatoria

C. Ulises Carenas Tejo
Coordinador General Municipal de Mejora Regulatoria de
Tenango del Aire.

el

%Ar? CASTING A
TITULAR DEL AREA COORDINADRE A
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GOBIERNO DEL peTeS -
ESTADO DE MEXICO TTHANEO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Organismo D ntralizacion de A P Alcantarill
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: ARQ. SALOMON ORTEGA VIDAL

Fecha de Elaboracién: 20/10/2022 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 21/10/2022
Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 4  Numero de trémites prioritarios para 2023: 1 Propuesta No.4
PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Cédigo de Realizacién en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
y respuesta, citar de cuanto a cuanto citar de cuantos a cuantos ?bamqo- oel
servicios heneficio
ODAPA CONEXION DE Reduccién de plazo maximo de
TOMA DE AGUA = e 5
S/2023/ respuesta de 15 dias habiles a 12 dias
001 habiles. N/A N/A A

Observaciones o comentarios

ombre y Firma de la Coordinadora(or) General
Municipal de Mejora Regulatoria

Nombre y Cargo de Quién lo

v C. Ulises Carenas Tejo
Coordinador General Municipal de Mejora Regulatoria de
Tenango del Aire.

Director de ODAPAS
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GOBIERNO DEL 4;._ A —

" n\:S!Rnt o Progrese

@&¥ ESTADO DE MEXICO e_‘.o&@.mo

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS Y DESARROLLO URBANO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Ing. Arg. Daniel Herndndez Ramirez
Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 19/10/2022

Fecha de Elaboracién: 17/10/2022
Total, de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 17 NUmero de tramites prioritarios para 2023: 1 Propuesta No.5
PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Cédigo de Realizacién en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Trémite disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
y respuesta, citar de cuanto a cuanto citar de cuantos a cuantos (nimero) oel
servicios beneficio

DOPyD Constancia de

u/2022 Numero Oficial.
/o1 De 6 a 5 dias habiles. N/A N/A N/A

Observaciones o comentarios

Cargo del Nombre y Firma de, ordinadora(or) General

ndencia Municipal

C. Ulises Carenas Tejo
Coordinador General Municipal de Mejora Regulatoria de
Tenango del Aire.

\ Ing. Juan Felipe Navarro Martineg.

Supervisor de Obras. s ?g.b._‘m r de Obras Publicas y Desarrollo Urbano.

muidsd
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GOBIERNO DEL Ty

ESTADO DE MEXICO TERANGO

COBRIS WCIAL - 183 302

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Sistema Municipal DIF de Tenango del Aire.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Nancy Santin Veldzquez
Fecha de Elaboracién: 17/10/2022 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 19/10/2022

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 6 Numero de tramites prioritarios para 2023: 2
PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Propuesta No.6

Cédigo de Realizacion en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se

de Nombre del Trdmite disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
trémites y/o Servicio Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de eliminacién de requisitos la dependencia cuanto

y respuesta, citar de cuanto a cuanto citar de cuantos a cuantos A:b.ﬂm.‘o- oel
servicios heneficio
002/1S/ ESTUDIO De 30 min a 10 min el tiempo de N/A N/A N/A

2022 SOCIOECONOMICO | espera.
R

1
Observaciones o comentarios: Se r yduce esta propuesta del PAMMR 2022 dado que solo se llegé al 4&. de avance.
A\ /
J i 11
el Nombre y Firma de la Coordinadora(or) General

[
lo Elaboré Nombre yfCa
Titular de la Dep unicipal Municipal de Mejora Regulatoria

1

y
Nombre y Cargo dg/Qu

C. Ulises Carenas Tejo
Coordinador General Municipal de Mejora Regulatoria de
Tenango del Aire.

Lic. Nancy Santin Velazqueziome - =
Directora del Sistema Municipal DIF 4m:mw‘%@§
DI K CCITO N

" SISTEMA MUNICIPAL DI
TENANGO DEL AIRI

&\\\\.ﬁ P/anﬁaw,ﬁo C-Ce

y _wmn&«m:n,\ Santin Veldzquez
istema Municipal DIF Tenango del Aire.
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Sistema Municipal DIF de Tenango del Aire.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Nancy Santin Veldzquez
Fecha de Elaboracién: 17/10/2022 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 19/10/2022

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 6  Nimero de tramites prioritarios para 2023: 2
‘ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Propuesta No.7

Codigo
Realizacion en linea
dela ) .
Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
D y/o Servicio Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto citar de cuantos a cuantos {nimero) oel
& beneficio
servicios
004/TS/ | ATENCION MEDICA | De 30 min a 10 min el tiempo de N/A N/A N/A
2022 espera.

avance.

Observaciones o comentarios: Se recofi

i

uce esta propuesta del PAMMR 2022 dado que solo se llegd al 63%

4

1T
Nombre y Cargo dgQui

S -’E”.:'_

Nombre y Cgfgo

ﬂjwsﬁ am la Dependgnci

lo m_m._uo_d

unicipal

Nombre y Firma de la Coordinadora(or) General
Municipal de Mejora Regulatoria

Lic. Nancy Santin Veldzquez s
Directora del Sistema Municipal DIF .ﬁmzm:mc«w_mm\yw m gm@m&a&w_m a Z:s_n_um_ DIF Tenango del Aire.

v:w: mm_#_: Veldzquez

o

C. Ulises Carenas Tejo
Coordinador General Municipal de Mejora Regulatoria de

Tenango del Aire. \

gﬂ”a x..., |-

NGO
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